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Die Salarstudie von swissICT zeichnet sich aus durch jahrelange
Kontinuitat und fortlaufende Weiterentwicklung in enger Zusammen-
arbeit mit Firmen-Vertretern aus verschiedenen Branchen. So haben
wir es geschafft, dem Arbeitsmarkt Uber Jahrzehnte den wichtigsten

Benchmark fur Informatik-Gehalter in der Schweiz zur Verfugung zu

stellen.

Im Rahmen der jahrlichen Erhebung bietet
swissICT Salar-Auswertungen als PDF-Doku-
mente (frither als Buch), Moglichkeiten der
Online-Datenanalyse und seit Neustem eine
Analyse von Anstellungsbedingungen (Employ-
ment Conditions Report). Die Weiterentwicklung
der verschiedenen Produkte erfolgt zusammen
mit Anwendern aus verschiedenen Branchen,

die sich in der swissICT Arbeitsgruppe Salare
einbringen.

Von Unternehmen, welche an der Studie teil-
nehmen, erhalten wir kontinuierlich Feedback.
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Wir konnen ihre Anliegen aufnehmen und in
der Arbeitsgruppe Salare analysieren, Priorita-
ten setzen und einen Konsens fiir Anpassungen
finden. Auf diese Weise setzen wir jedes Jahr
Anderungen um, wie z.B. neues Design, Mehr-
sprachigkeit, neue Grafiken oder Auswertungs-
moglichkeiten bis hin zu neuen Produkten

wie dem «Employment Conditions Report».
Zudem besteht eine enge Zusammenarbeit
mit der swissICT-Arbeitsgruppe Berufe. Denn:
Die ICT-Berufsbeschreibungen sind die
zentrale Grundlage fiir die Qualitat unserer
Salarerhebung.

Grosse Anderungen bei den ICT-Berufen,
welche fiir die teilnehmenden Firmen aufwan-
dige Anpassungen in den eigenen Systemen
verlangen, miissen gut begrindet sein. Bei der
letzten grossen Anderung vor rund 20 Jahren
wurde die Anzahl Berufe stark reduziert und der
Aufbau des Werks gemass ITIL in Plan-, Build-
und Run-Berufe unterteilt.

Aktuell wird wieder eine grossere Anpassung
besprochen: Mit dem Einsatz von agilen Metho-
den haben viele Firmen auf Organisationsfor-
men wie z.B. SAFe umgestellt. In diesem Zusam-
menhang suchen wir nach Losungen, wie wir
agile und traditionelle Organisationen respek-
tive Berufe, Funktionen und Rollen gemeinsam
abbilden konnen. Die ICT-Fach- und Fithrungs-
krafte aus der Arbeitsgruppe Berufe konnten
interessante Ideen zusammentragen und an
unserer swissICT Generalversammlung im Mai
2024 im Rahmen des neuen Formats #Digitup
mit interessierten Personen besprechen.

Ich beobachte gespannt die zu-

kinftigen Entwicklungen in Bezug

auf die Salarangaben und die damit ver-
bundenen Veranderungen. Dies verdeutlicht

die sich wandelnden Anforderungen an die
ICT-Landschaft der Schweiz und die Bedeutung
der Forderung unserer Fachkrafte.

YA/ TP

Paul Brodmann
Leiter der Arbeitsgruppe Salare



Nutzen Sie die integrierten Hyperlinks, um innerhalb
des eBooks sowie daruber hinaus zu navigieren
und bewegen Sie sich mUhelos durch die Berichte

der ICT-Salarstudie.

INHALTSVERZEICHNIS

Auf den Seiten 3 und 4 des eBooks finden Sie
das Inhaltsverzeichnis. Alle Titel des Inhalts-
verzeichnisses sind interaktiv und ermdglichen
durch Anklicken den direkten Zugriff auf das
jeweilige Kapitel.
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Der QR-Code sowie der zugehorige Link
ermoglichen Thnen einen direkten Zugang zum
entsprechenden Berufsbild auf

@ berufe-der-ict.ch.

46 ICT-ARCHITEKT:IN

Kurzbeschreibung | Planen, Erstellen und Pflegen von Enterprise- und ICT-
Architekturen. Uberprifen der Architekturkonformitat bestehender Umgebun-

gen.
Synonyme Bezeichnungen:
+ ICT-Software-Architekt:in

« ICT-System-Architektin

+ Enterprise Architect
+ Lead Architect
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IUM BERUFSBILD

ZUR KOMPETENZ-
STUFEN-UBERSICHT

Durch dieses Symbol gelangen Sie direkt zur
Ubersicht der Kompetenzstufen sowie zu den
zugehorigen Erlauterungen.

(’;;\1 SALARE ICT-ARCHITEKT:IN FUR ALLE KOMPETENZSTUFEN
iy

In der Grafik werden statistische Angaben Hir die Lbhne jeder einzelnen Kompetenzstufe darge-
anelle. Die linke Linie umfasst die festen Lohnanteile, die rechte Linle den <TotalCashs (= festes plus
wariables Einkommen).

Die Linienendgunkte sind die 25% baw. 75% Quantile (ab 5 Firmen). Der Kreis baw. das Dreieck
markiert den Median (ab 3 Firmen).

Median Basisslar M Min./Max. Bastssaldr
W Median Zielsalar W Min./Max. Zielsalas
W Median Total Cash B Min./Max, Total Cash

Jahressalar in CHF 1000

13 M1 M2 M3

Kompetenzstufe

ZURUCK
ZUM INHALT

Auf allen nachfolgenden Seiten befindet sich
unten rechts das Haussymbol. Durch Anklicken
dieses Symbols gelangen Sie im PDF jeweils zu-
riick zum Inhaltsverzeichnis.


https://www.berufe-der-ict.ch
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EINLEITUNG

An der diesjahrigen Salar-Erhebung haben 261 Unternehmen teil-
genommen und die Salare von 38'513 Informatikern resp. Telekommuni-
kationsfachkraften angegeben. Im Vorjahr waren es 293 Unternehmen
mit 38’597 Nennungen. Stichtag der Datenerhebung ist jeweils der

1. Mai.

Die vorliegende Erhebung ist die umfassendste
Analyse dieser Art in der Schweiz. Sie liefert
Angaben zum Einkommen von rund 50 verschie-
denen ICT-Berufen und 9 Kompetenzstufen.
Zudem wird der Einfluss von Branche, Alter,
Unternehmensgrosse und Region analysiert.
Diese Informationen liefern Grundlagen fir
Salar-Systeme, Budgetierung oder Lohnverhand-
lungen.

Die Vergleichbarkeit der Daten und die Quali-
tat dieser Untersuchung hangen wesentlich
von genauen Beschreibungen der Berufe und
Kompetenzstufen ab. Sie finden diese unter
@ berufe-der-ict.ch. Die Resultate sind als PDF,
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Online-Auswertung oder Excel-Datei erhaltlich.
Das Basic eBook enthalt Auswertungen zu den
drei Kompetenzstufen Junior, Professional und
Senior, das Premium eBook zusatzliche Informa-
tionen iber Fiihrungsfunktionen und Experten
sowie zur Lohnzusammensetzung (Basissalar,
Total Cash).

Wir laden Sie herzlich dazu ein, an der kommen-
den Umfrage zur Salarstudie von swissICT
teilzunehmen, um von den zahlreichen Vorteilen
zu profitieren. Weitere Informationen finden Sie
unter dem bereitgestellten QR-Code oder unter:
@ swissict.ch /salaere-der-ict-voranmeldun

-
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ZUR VORANMELDUNG
ICT-SALARSTUDIE 2025



https://www.berufe-der-ict.ch
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GESCHICHTE
UND ENTWICKLUNG




Die Salar-Erhebungen von swissICT hatten 1969 ihre EinfGhrung und
haben seither eine beeindruckende Entwicklung durchlaufen. Aus-
gehend von nur 3'534 Nennungen und einer starken Beteiligung junger
Berufstatiger hat sich die Erhebung stetig weiterentwickelt. Heute
verzeichnet sie rund 40’000 Nennungen und zeigt damit eine kontinuier-
liche Relevanz und Anpassung an die Anforderungen der ICT-Branche.
Mit wachsender Beteiligung von Unternehmen und modernen Erhe-
bungsmethoden ist swissICT bestens gerUstet, auch zukunftig wertvolle
Einblicke in die Gehaltsstrukturen der IT-Berufe zu liefern und die
Branche weiter voranzubringen.

weniger als ihre mannlichen Kollegen und Ope-
ratricen etwa 20% weniger als Operateure.

Seit 1981 hat die Anzahl Salar-Nennungen
markant zugenommen, die Zahl der teilnehmen-
den Unternehmen dagegen abgenommen. An-
schliessend hat sie stagniert und erst in den
jiingsten Jahren wieder zugenommen. Uber die
Jahre sind die teilnehmenden Firmen grosser
geworden und liefern mehr Nennungen pro
Unternehmen als in den Anfangsjahren (siehe
folgende Abbildungen).

2008 erhob swissICT erstmals Einstiegs-
salare und unterschied anfangs zwischen drei
Kategorien: Lehrabganger, Bachelor- und

10

Master-Abschluss. Spater wurde zusatzlich
unterschieden zwischen Lehrabschluss mit oder
ohne Berufsmatura respektive Bachelor- und
Master-Abschliissen von Fachhochschulen oder
universitaren Hochschulen. Die Ergebnisse
wurden von 2008 bis 2014 als separates PDF zur
Verfligung gestellt. Ab 2015 integrierte swissICT
die Einstiegssalare in die Ergebnisse der Basic-
und Premium Reports.

Ab 2016 wurden die Quantil-Berechnungen
(Median, Quartile, Dezile) so gewichtet, dass
maximal 34% der Daten von einer einzelnen
Firma stammen, dies in Anlehnung an interna-
tionale Standards. Die Berechnungen erfolgten

2003
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Die Anfdnge

Als Vor-Vorganger-Verband von swissICT fiihrte

VLA (Verband der Lochkarten- und Automa- ENTWICKLUNG DER TEILNEHMENDEN UNTERNEHMEN
tions-Fachleute) im Jahr 1969 erstmals eine

Salar-Erhebung mit 3’534 Nennungen durch. 550

Damals wurden vier Berufe unterschieden, 500

namlich Organisatoren (1 Kompetenzstufe), 450

Programmierer (3 Stufen), Operateure (3 Stufen) S 400 —— | -

und Locherinnen (4 Stufen) (Lochkarten-Her- _g 3%

stellung). Der Frauenanteil betrug fast 50%, aber g 300 — N NN BN BN

nur dank einem Frauenanteil von 100% bei den %

Locherinnen! Bei den tibrigen Berufen betrugen 2 250 —

die Frauenanteile 30% (Operatricen), 7% (Pro- g 200 — o T O
grammiererinnen) und 1% (Organisatorinnen). < 150 —
Es war ein junges Berufsfeld mit entsprechend 100 — I
jungen Mitarbeitenden: 41% der Daten stamm- 50 — I I
ten von bis 25-jahrigen Personen, 27% betrafen 0

26- bis 30-Jahrige und nur 10% tber 50-Jahrige. SR
Die Monatsl6hne variierten zwischen CHF S
1073.- (Locherinnen) und CHF 2644.- (Organi-

satoren). Programmiererinnen verdienten 8%
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Entwicklung der Anzahl teilnehmender Unternehmen an der swissICT-Saldrstudie seit 1981.

2016
2017
2018
2019
2020
2021

2022
2023
2024



dabei gemass Typ 8 in der Statistik-Software R.
Eine separate Dokumentation der Berechnun-
gen kann auf Wunsch zur Verfiigung gestellt
werden.

Die beiden Verbande SVD (Schweizerische
Vereinigung fiir Datenverarbeitung) und WIF
(Wirtschaftsinformatik- Fachverband) fithrten
diese Salar-Erhebung seit 1981 gemeinsam durch
und fusionierten im Jahr 2000 zu swissICT.

Entwicklung seit 1981

Seit 1981 hat die Anzahl Nennungen von etwa
4’500 auf etwa 40’000 zugenommen. Von 1981
bis 1991 wuchs die Anzahl Nennungen auf
15000, stagnierte bis Ende der 90er-Jahre,
nahm bis 2005 langsam auf tiber 20'000 zu und
variierte dann rund zehn Jahre lang zwischen
etwa 18'000 und 22’000. Ab 2015 erfolgte wieder
eine kontinuierliche Zunahme bis zum aktuellen
Hochststand von rund 40’000 Nennungen.

Die Anzahl teilnehmender Unternehmen er-
reichte 1987 einen Hochststand von tiber 500,
halbierte sich im Verlauf der 90er-Jahre und
stagnierte rund 20 Jahre bei etwa 200 bis 250
Teilnehmern. In den letzten drei Jahren gab es
wieder eine Steigerung auf aktuell rund 300
Teilnehmer.
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ENTWICKLUNG DER ANZAHL SALARNENNUNGEN
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Entwicklung der Anzahl Nennungen im Rahmen der swissICT-Salarstudie seit 1981.
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160
140 11
: RS
120
1 I 1D
¢ 100
WA EEEN
. — 1 1B 000
= i1 HE NN
= i I IR B 00N
3 i1 W NN
< L i1 11 I 00Nl
i1 W NN
2 i 11 I B0l
i WO RN
. i i I8 B0 R
- N O M YV O = M 1NN VW NN 0 O O = N M ¥« 1N O N 0O O O = N M «¢
5 883383888888 :c:c2cs:25:5539§84883
= T = T = = AN N AN AN N N N N &N &N N N &N N N N N N N N N N

Entwicklung der Anzahl der durchschnittlichen Nennungen pro teilnehmendes Unternehmen im Rahmen der swissICT-Salarstudie seit 1981.
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Im Rahmen der Salar-Erhebung werden Informationen Uber Mitarbei-
tende und Firmen erhoben. Mitarbeiterspezifische Daten sind das

Basis-Jahressalar, Jahres-Zielbonus und Bonus Vorjahr, Deferred Com-
pensation, Beruf und Kompetenzstufe, Alter, Geschlecht, Eintrittsdatum,
Beschaftigungsgrad (in Prozent) sowie Arbeitsort (Kanton). Firmen-
spezifische Informationen sind Branche sowie Anzahl Mitarbeitende
des Unternehmens und der Informatik.

Basis-Jahressalar

Stichtag ist der 1. Mai des Erhebungsjahres. Das
Basis-Jahressaldar umfasst den vertraglich ver-
einbarten Bruttolohn bei einem 100%-Pensum
und alle regelmassigen Einkommensbestand-
teile wie regelmassige Jahresendzulagen, 13.
Monatslohn, Teuerungszulagen, Marktzulagen,
Funktionszulagen usw. (siehe nachfolgende
Tabelle «Ubersicht iiber die erhobenen Lohn-
anteile»).

Das Jahreseinkommen von Teilzeit-Beschaf-
tigten wird auf ein volles Pensum (100%) hoch-
gerechnet. Das Jahreseinkommen von Personen,
die weniger als 12 Monate bei der Firma be-
schaftigt waren, wird auf ein Kalenderjahr hoch-
gerechnet.

Nicht in das Basis-Jahressalar einzurechnen
sind Zulagen wie Nacht-, Schicht-, Pikett-, Feier-
tags-, Kinder-, Familien- und Ferienzulagen
usw., ferner Entschadigungen fiir Uberzeit, Aus-
und Weiterbildung, pauschale und individuelle
Spesen, General- und Halbtaxabonnemente,
usw. Geschenke wie Dienstalters- und andere
Geschenke, Vergiinstigungen fiir Sport- und
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Wellnessbeitrage, Versicherungen, Hypotheken,
Aktienbeteiligungen usw. sind auch nicht ein-
zurechnen.

Jahres-Zielbonus / Bonus Vorjahr
Der Jahres-Zielbonus und der Bonus Vorjahr
umfassen alle unregelmassigen Leistungen in
Form von Geld oder Beteiligungen, die freiwillig
sind und vom Geschaftsgang oder der person-
lichen Leistung des Mitarbeitenden abhangen.
Dazu gehoren unregelmassige Bonuszahlungen,
Provisionen, Kommissionen, Erfolgsbeteiligun-
gen und vieles mehr.

Der Jahres-Zielbonus beinhaltet in der Regel
keine langfristigen Leistungsanreize (Long Term
Incentives, LTI) wie z.B. Aktienbeteiligungen,
ausser wenn kurz- und langfristige Incentives
von einem Unternehmen nicht getrennt ge-
meldet werden konnen und der grosste Anteil
(>80%) kurzfristig ist.

Der Jahres-Zielbonus umfasst den zu erwar-
tenden variablen Lohnanteil (Bonus, Provision,
Kommission) fir das laufende Jahr und wird in
den 12 Monaten nach dem Stichtag (1. Mai) aus-

bezahlt. Er entspricht dem Wert, welcher aus-
bezahlt wird, wenn die definierten Ziele fiir den
Geschaftsgang und/oder fiir die personliche
Leistung zu 100% erfiillt werden. Die effektive
Auszahlung im Folgejahr ist abhangig von der
Zielerreichung und kann tiber oder unter dem
Zielwert liegen. Bei einem Eintritt innerhalb des
laufenden Jahres oder bei einer Teilzeitanstel-
lung wird der Jahres-Zielbonus jeweils auf 12
Monate und 100% hochgerechnet.

Der Jahres-Zielbonus kann als Prozentsatz
vom Basis-Jahressalar oder als CHF-Betrag im
Arbeitsvertrag festgehalten sein. Provisionen
und Kommissionen beziehen sich in der Regel
auf verkaufs- oder geschaftsbezogene Kenn-
zahlen wie z.B. erzielte Umsatze, Deckungsbei-
trage oder Anzahl Neukunden.

Der Bonus Vorjahr umfasst den variablen
Lohnanteil (Bonus, Provision, Kommission), der
in den 12 Monaten vor dem Stichtag (1. Mai)
ausbezahlt wurde. Er hangt in der Regel von der
Zielerreichung des Vorjahres ab. Bei Teilzeit-
Beschaftigten wird der effektive Vorjahresbonus
erfasst; d.h. es wird nicht auf ein volles Pensum
(100%) hochgerechnet.

Zielsalar (Basis-Jahressalare

plus Jahres-Zielbonus)

Die Summe aus dem Basis-Jahressalar im laufen-
den Jahr plus dem zu erwartenden Jahres-
Zielbonus ergeben das Zielsalar. Dabei werden
alle Mitarbeitenden mit Eintritt bis und mit

dem Stichtag (1. Mai) berticksichtigt und auf ein
volles Jahr hochgerechnet. Die Salare von
Teilzeit-Mitarbeitenden werden ebenfalls auf ein
Vollzeitpensum von 100% hochgerechnet.

Total Cash (Basis-Jahressalare
Vorjahr plus Bonus Vorjahr)

Die Summe aus dem Basis-Jahressalar im Vor-
jahr und dem in den letzten 12 Monaten vor dem
Stichtag ausbezahlten Bonus ergibt das Total
Cash. Zur Berechnung des Total Cash werden
alle Mitarbeitenden mit 100%-Beschaftigungs-
grad berticksichtigt, die wahrend des gesamten
Vorjahres angestellt waren (Eintrittsdatum
<=11).

Deferred Compensation

Deferred Compensation umfasst variable Ver-
glitungen, die auf den Leistungen des voran-
gegangenen Geschaftsjahres beruhen, im
laufenden Jahr zugewiesen wurden, aber erst
in spateren Jahren ausbezahlt oder verfiigbar
werden. Die Zuteilung kann in Form von Bar-
geld, Aktien, Fondsanteilen oder anderweitigen
Finanzinstrumenten oder in Anwartschaften
auf entsprechende Finanzinstrumente erfolgen.
Der Wert bezieht sich auf den Zeitpunkt der
Zuteilung. Der effektive Wert nach Sperrfrist
oder Vesting wird nicht erhoben.

Nicht erfasst: weitere
Verglitungen

In dieser Gehaltserhebung werden keine weite-
ren Vergilitungen erfasst. Dazu zahlen alle
anderen Entschadigungen, die nicht zum festen
oder variablen Salar resp. zu Deferred Com-
pensation gehoren, beispielsweise Zulagen fir
Schicht-, Pikett-, Uberzeit-, Nacht- und Feier-
tagseinsatze, Kinder- und Familienzulagen,
Spesen oder spesenahnliche Entschadigungen,
Beteiligungen an Aus- und Weiterbildung,

13



General- und Halbtaxabonnemente, Geschafts-
auto fir private Nutzung, Autoleasing oder
Vergtnstigungen fir Versicherungen und
Hypotheken. Siehe auch «Ubersicht iiber die
erhobenen Lohnanteile».

Eintrittsdatum und
Neueinstellungen

Neueinstellungen bezeichnen Mitarbeitende, die
im Verlauf des Jahres in die Firma eingetreten
sind, d.h. zwischen dem 1. Mai des Vorjahres und
dem 30. April des aktuellen Jahres.

Geschlecht

Nach Bedarf erstellt die swissICT Spezialaus-
wertungen fiir die Beurteilung der Geschlech-
terverteilung.

Landesindex der
Konsumentenpreise

Der Landesindex fiir Konsumentenpreise wird
fir teuerungsbereinigte Spezialauswertungen
von Salar-Entwicklungen tiber mehrere Jahre
verwendet.

Indexstand der letzten 10 Jahre
(Dez. 2020 =100 Punkte):

April 2024: 107.4 Punkte

UBERSICHT BASIS-JAHRESSALAR UND VARIABLES JAHRESSALAR

Basis-Jahressalar

Jahres-Zielbonus / Bonus Vorjahr

Deferred Compensation

Grundlohn

Bonus (ausbezahlt & Zielbonus)

Aktienbeteiligungen

Jahresendzulagen, 13. Monatslohn

Provisionen und Kommissionen
(ausbezahlt & Ziel)

Fondsanteile

Regelmassige Gratifikationen

Unregelmassige Erfolgsbeteiligung

Anwartschaften

Regelmassige Dienstalterszulagen

Verzogerte Cash-Auszahlung

Regelmassige Lebensalterszulagen

anderweitige Finanzinstrumente

Regelmassige Funktionszulagen

Regelmassige Orts- und Teuerungszulagen

Regelmassige Marktzulagen

Weitere nicht erhobene Vergilitungen

Aus- und Weiterbildung

General- und Halbtax-Abonnemente

Schichtzulagen

April 2023: 106.0 Punkte

Autoleasing

Individuelle Spesen

Sitzungsgelder

April 2022: 103.3 Punkte

Berufsunkosten

Nacht- und Ferientagszuschlage

Sport- und Wellnessbeitrage

April 2021: 100.8 Punkte

April 2020: 100.4 Punkte

Dienstalters- und andere Geschenke

Pauschalspesen

Uberzeitentschadigungen

April 2019: 101.5 Punkte

April 2018: 100.8 Punkte

Familien- und Kinderzulagen

Pikettzulagen

Treuepramien

April 2017: 100.0 Punkte

Ferienentschadigungen

REKA- / WIR-Checks

Vergunstigungen

April 2016: 99.5 Punkte

April 2015: 99.9 Punkte
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Regionen
Fiir jeden Mitarbeitenden wird erfasst, in REGIONEN
welchem Kanton die Person arbeitet. Fiir die

Analyse werden die Kantone folgenden Regionen Bern Basel Ziirich Zentralschweiz
zugeteilt: Kanton: BE Kantone: BS, BL Kanton: ZH Kantone: LU, NW,
oW, SZ, UR, ZG

]
Westschweiz Mittelland Suidschweiz Ostschweiz
Kantone: FR, GE, JU, Kantone: AG, SO Kanton: Tl Kantone: Al, AR, FL,
NE, VD, VS GL, GR, SG, SH, TG
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BERUFE UND
KOMPETENZSTUEEN




UBERSICHT BERUFEGRUPPEN MIT DEN JEWEILIGEN BERUFEN

0 Gesamtleitung: ICT oder ICT und
Organisation 09

Planung, Steuerung und Beratung (Plan)

O Gesamtleitung 02
ch TArCh|tekt|n ............................................................................. 46
D|CTC0ntro||erm22
D|CTBerater|n54
ch TQua“tatsmanager m ......................................................... 44
ch T5|cherhe|tsbeauft ragter ................................................ 19
ch TsourcmgManagerm ........................................................ 48

Design, Engineering, Bereitstellung
und Implementierung (Build)

0 Gesamtleitung 03
DApp||kat|ons|5ntw|ck|er|n35
DDataSc|ent|st36
DDatenbankspez|a||stm ............................................................ 12
ch TReqwrementsEngmeer .................................................. 6 7
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00 Netzwerk-Spezialist:in 37
DSoftwaremgen,eurmgo
DUserExper,enceArcmtektm25
Dw,rtsc haft5|nf0rmat|ker m ..................................................... 2 6

Betrieb, Administration und Unterstiitzung (Run)

O Gesamtleitung 04
DApp“kannsManagerng
DDatenbankAdm|n|5trator|n77
D|CTChangeManager|n ........................................................... 6 9
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DNetzwerkAdmthratorm39

Projektmanagement (PM)

0 Gesamtleitung 05
DProJektmanagmentOfﬂcerm84
Dprojekt|e|ter|n89
DprogrammManagermM

Organisation und Betriebswirtschaft (ORG)

O Gesamtleitung 06
DBus|ne55Ana|y5t|n95
DPrOZeSSManagerm%
DUntemehmensorgamsatorm ............................................... 9 7
DOrgamsannsManager,n98

Methodikbezogene Berufe (Agile)

[0 DevOps Engineer 27
Dproduktowner ............................................................................. 34
DscrumMastergg
DRe|ease-|-ra,nEng,neer(RTE)86
DPrOdUktManager87

Anwendungsinformatik (AWI)
O Mediamatiker:in 60
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KOMPETENZSTUFEN

Seit 2009 werden 9 Kompetenzstufen unterschieden, namlich 5 Kompetenzstufen fiir Fachspezialisten S1-S5 und 4 Fihrungsstufen M1-M4. S steht fiir Spezialist, M fiir Management.
Die aktuellen Beschreibungen der Kompetenzstufen finden Sie unter: &) berufe-der-ict.ch/kompetenzstufen

«BERUFE DER ICT» UBERSICHT DER KOMPETENZSTUFEN - AUSGENOMMEN AGILE BERUFSBILDER

Kriterien

S$1 Junior

S2 Professional

S3 Senior

S4 Expert

S5 Senior Expert

Erfahrung im Fachgebiet

< 3 Jahre Erfahrung

>3 Jahre Erfahrung

> 5 Jahre Erfahrung

> 8 Jahre Erfahrung

> 8 Jahre Erfahrung

Kenntnisse im Fachgebiet

erste Kenntnisse

gute Kenntnisse

vertiefte Kenntnisse

umfassende Kenntnisse

Reputation als Experte,
Niveau Hochschul-Dozent

Kenntnisse benachbarte
Gebiete

erste Kenntnisse

gute Kenntnisse

vertiefte Kenntnisse

vertiefte Kenntnisse

Selbststdndigkeit und
Coaching

bendtigt fachliche
Begleitung

holt bei Bedarf
Unterstutzung

kann erfahrene Personen
anleiten

kann Spezialistenteams
anleiten

kann Spezialistenteams
anleiten

Komplexitat der Tatigkeit

Konzeption, Beratung, an-
spruchsvolle Probleme [6sen

Konzeption, Beratung,
komplexe Probleme I6sen

Konzeption, Beratung, sehr
komplexe Probleme I6sen

Einstufung als Kader
in grosserer Firma

kann als Kader eingestuft
sein

kann Kader / Direktionsmitglied
sein, kann kleines Team leiten

kann Kader / Direktionsmitglied
sein, kann kleines Team leiten

Kriterien

M1 Unteres Management

M2 Mittleres Management

M3 Héheres Management

M4 Oberes Management

Personalfiihrung - nur direkt direkt und indirekt, Uber zwei Fuhrungsebenen, Uber mehrere Fihrungsebenen,
fuhrt in der Regel M1er fuhrt in der Regel M2er fahrt in der Regel M3er
Anzahl Mitarbeitende - bis 10 11 bis 30 31 bis 100 Uber 100

Geschaftsleitung / Teilhaber ICT-
Firma mit < 30 Mitarbeitende

Mitglied Geschaftsleitung,
Firmen-Teilhaber

Mogliche Funktion

z.B. Teamleiter

z.B. Abteilungsleiter

z.B. Abteilungs- / Bereichsleiter

z.B. Bereichsleiter
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BERUFE UND KOMPETENZSTUFEN


https://www.berufe-der-ict.ch/kompetenzstufen

KOMPETENZSTUFEN

«BERUFE DER ICT» AGILE SERVANT LEADERS - UBERBLICK DER KOMPETENZSTUFEN

* Je nach Beruf werden nur S- oder nur M-Stufen verwendet.
« S-Stufen: DevOps Engineer hat keine Funktion als Servant Leader. Seit 2022 werden deshalb nur noch S1 bis S5 verwendet.

Leiter von DevOps-Teams werden als Gesamtleitung Build oder Applikationsentwickler M1 bis M4 abgebildet.

« M-Stufen: Alle Gbrigen agilen Berufe sind Servant Leaders. Seit 2022 werden je Beruf zwei Stufen M1 / M2 oder M2 / M3 verwendet.

M1 Unteres Management

M2 Mittleres Management

M3 Héheres Management

M4 Oberes Management

Scrum Master
Anzahl Teams
Erfahrung

nur fUr 1 Team zustandig
< 3 Jahre Erfahrung

fur 1 - 3 Teams zustandig
>3 Jahre Erfahrung

Product Owner
Anzahl Produkte
Erfahrung

nur fur 1 Produkt zustandig
< 3 Jahre Erfahrung

fur 1 oder mehrere Produkte
zustandig,
>3 Jahre Erfahrung

Release Train Engineer
ART-Grosse / Anzahl Mitarbeitende
Erfahrung

ART / Value Stream bis etwa
80 Mitarbeitende,
< 3Jahre Erfahrung

ART / Value Stream Uber
80 Mitarbeitende,
>3 Jahre Erfahrung

Product Manager

Anzahl Produktegruppen
ART-Grosse / Anzahl Mitarbeitende
Stakeholder-Kommunikation

fur 1 Produktgruppe zustandig,

ART / Value Stream bis etwa
80 Mitarbeitende, mittlere

Anspriche an Kommunikation

fur 1 oder mehrere Produkte-

gruppen zustandig / Value Stream

Uber 80 Mitarbeitende, hohe

Anspriche an Kommunikation

Bedeutung ART und Value Stream

Agile Release Train (ART): 1 ART umfasst bis zu 7 Scrum-Teams (i.R. 3 - 7 Teams); siehe scaledagileframework.com/agile-release-train: Virtuelle Organisation i.R. mit 50 - 125 Personen

Value Stream: 1 Value Stream umfasst bis zu 4 ARTs (i.R. 3 - 4 ARTs); siehe scaledagileframework.com/value-streams
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https://scaledagileframework.com/agile-release-train
https://scaledagileframework.com/development-value-streams

ARBEITEN 2“
MIT DEN STATISTISCHEN
ERGEBNISSEN



Funktion bestimmen

Welche Kombination von ICT-Beruf und Kompe-
tenzstufe entspricht am besten der beruflichen
Tatigkeit, die ein Person ausiibt? Vielleicht tibt
eine Person in ihrer Funktion mehrere ver-
schiedene ICT-Berufe aus. Dann lohnt es sich
die Werte der verschiedenen Funktionen bei
einer Lohnbeurteilung zu prifen. Sie finden

die Auflistung der jeweils aktuellen ICT-Berufs-
profile und der Kompetenzstufen mehrsprachig
unter:

@ berufe-der-ict.ch

Total mit Quantilen sind

die wichtigsten Werte

Innerhalb einer Funktion (ICT-Beruf und Kom-
petenzstufe) sollten die Werte aller erhobenen
Daten auf der Total-Zeile als Ausgangspunkt
fir eine Lohnbeurteilung dienen. Die 25%- bis
75%-Quartile oder die 10%- bis 90%-Dezile
dienen in der Regel als Spanne fiir ein etwas en-
geres oder breiteres Lohnband. Falls die Spanne
nicht passt, sollte die Funktions- / Kompetenz-
Zuordnung Uberprift und gegebenenfalls ange-
passt werden.

Berucksichtigung weiterer
Variablen

In den Salar-Reports finden Sie zusatzliche
Auswertungen nach Region, Branche, Unter-
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nehmensgrosse, Grosse der Informatik und
Alter. Die Gehalter in stadtischen Agglomera-
tionen sind in der Regel etwas hoher als in
landlicheren Regionen und kénnen in einzelnen
Branchen hoher sein als in anderen. Die zu-
satzlichen Informationen zu den erhobenen
Variablen sind als Hilfsmittel gedacht, um
Lohne im Vergleich zu den Total-Werten noch
oben oder unten zu korrigieren. Oft beruhen
diese Angaben jedoch auf kleinen Stichproben,
die dann kritisch beurteilt werden sollten
(siehe unten «Vorsicht bei kleinen Stichpro-
ben»).

Vorsicht bei kleinen

Stichproben

Ergebnisse, die auf Informationen von weniger
als 10 Firmen und weniger als 30 Nennungen
beruhen, konnen stark streuen und sind unter
Umstanden nicht mehr reprasentativ. Sobald die
Auswertungen zu einzelnen Variablen bertick-
sichtigt werden (siehe oben), sind entsprechend
kleine Stichproben eher die Regel als die Aus-
nahme. In solchen Fallen ist es sinnvoll, zusatz-
lich die Werte der nachsthéheren und nachst-
tieferen Kompetenzstufe zu priifen. Zudem
kann der generelle Einfluss einer Variablen wie
z.B. einer Region oder Branche anhand der
Gesamtsummen aller Daten am Ende des Re-
ports beurteilt werden.

Alter und Erfahrung

Das Gehalt einer Person sollte in erster Linie
von der ausgelibten Funktion abhangen, d.h.
von ICT-Beruf und Kompetenzstufe. Mit zu-
nehmender Erfahrung innerhalb der Funktion
nimmt das Gehalt in der Regel zu bis es ein
mogliches Maximum erreicht. Die mogliche
Spanne innerhalb einer Funktion definieren
Unternehmen mit ihrem Gehaltssystem.
Manchmal wird dabei das Alter als Mass fiir
die Erfahrung beigezogen. Dabei ist jedoch zu
bertcksichtigen, dass die Gehalter von adlteren
Mitarbeitenden aus historischen Griinden
unter Umstanden deutlich iber den Markt-
salaren liegen konnen. Daher sollten in erster
Linie die Total-Werte mit den zugehdrigen
Quantil-Werten (Perzentilen) verwendet
werden, um eine Spanne fiir Personen mit mehr
oder weniger Erfahrung innerhalb einer Funk-
tion zu definieren.
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STATISTISCHE UND
GRAPHISGHE ANALYSEN




Minimale Anzahl Firmen

Die Auswertungen der Salare erfolgen pro
Berufe und Kompetenzstufe, tabellarisch nach
Branche, Unternehmensgrosse, Grosse der
Informatik, Region und Alter. Die Stichproben
fiir solche Unterauswertungen sind oft klein.
Um die Vertraulichkeit der Ergebnisse sicher-
zustellen, werden Auswertungen ab einer
Mindestzahl von 3 Firmen erstellt: Als Folge
dieser Einschrankungen ist die Anzahl Nennun-
gen bei Branche, Alter, Unternehmensgrosse
usw. oft kleiner als das Total der Nennungen.

Quantile: Median, Quartil
und Dezil
Der Median ist ein robustes Mass fiir einen
mittleren statistischen Wert, der bei schiefen
Verteilungen (keine Normalverteilung) ange-
wendet wird. 50% der Werte sind kleiner,
respektive 50% der Werte sind grosser als der
Median.

Quartile (Q25 und Q75) und Dezile (Q10
und Q90) sind ein Mass fiir die Streuung der
Daten. Das untere und das obere Quartil sind so
definiert, dass 25% der Daten kleiner und 75%
grosser (Q25), respektive 75% der Daten kleiner
und 25% grosser sind (Q75). Die Spanne zwi-
schen den beiden Quartilen enthalt demnach
die mittlere Halfte (50%) aller Nennungen. Bei
den Dezilen verwenden wir die 10%- und 90%-
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Grenzen, deren Spanne die mittleren 80% der
Nennungen abdeckt.

Gewichtete Berechnungen

In Anlehnung an Standards von internationalen
Anbietern werden die statistischen Berech-
nungen von Mittelwert und Quantilen so ge-
wichtet, dass maximal 34% der Daten von einer
einzelnen Firma stammen. Dadurch kénnen

die Ergebnisse von traditionellen (ungewichte-
ten) Berechnungen abweichen. Fir die Gewich-
tung von Quantilen gibt es unterschiedliche
Methoden. Unsere Berechnungen erfolgen
gemass Typ 8 in der Statistik-Software R. Eine
separate Dokumentation der Berechnungen
kann auf Wunsch zur Verfiigung gestellt
werden.
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Welche Méglichkeiten habe ich, um meine Mitarbeitenden bei der beruf-
lichen Weiterentwicklung zu unterstitzen? Welche Kompetenzen sind
noch unentdeckt und kdnnten gefordert werden? Welche Weiterbildungen
sind fiir unsere Mitarbeitenden am sinnvollsten?

Diese und weitere Fragen werden mit dem ICT Career Advisory Tool beant-
wortet. Das ICT Career Advisory Tool bietet eine umfassende Selbstanalyse
fur ganze Teams und deren Weiterentwicklung.

MEHR ERFAHREN >>

lhre Firma ist bereits swissICT-Mitglied und Sie méchten sich auch
privat engagieren? Werden Sie Kombimitglied.

Mit der Kombimitgliedschaft profitieren Sie von exklusiven Vorteilen wie
einem Gutschein im Wert von 40 CHF fur das Basic eBook, unentgelt-
licher Rechtsauskunft, Rabatten auf Studien und Veranstaltungen sowie
Zugang zu unseren Fachgruppen.

MEHR ERFAHREN >>

UNVERZICHTBAR FUR DAS STRATEGISCHE
MITARBEITERMANAGEMENT,
RECRUITING UND LOHNGESTALTUNG

DAS ETABLIERTE STANDAQ_D _ : EIZERISCHEN
ICT-SEKTORS MIT GARANTIERTEM NUTZEN FUR UNTERNEHMEN UND

FACHEXPERTEN.

> mit allen relevanten Faktoren wie Beruf, Kompetenzstufe, Branche,
Alter, Unternehmensgrosse und Region

> wertvolle Hinweise zur Festlegung von Gehaltssystemen, Budget-
planung und anstehenden Gehaltsverhandlungen '

> weitere Reports der swissICT Saldrstudie in unterschiedlichen
Versionen im Webshop erhaltlich

REPORTS 2024 MIT DATEN VON 261 UNTERNEHMEN
UND 38’513 NENNUNGEN.



https://www.swissict.ch/career-advisory
https://www.swissict.ch/kombi-mitgliedschaft
https://www.swissict.ch/product-category/ict-salaerstudie
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swiss|CT :

Fragen & Bestellungen
swissICT

Vulkanstrasse 120

8048 Ziirich

[O» +4143 3364020

X info@swissict.ch

@ swissict.ch



https://www.swissict.ch
https://www.swissict.ch



