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Wer wir sind ...
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Motivation fur «Enterprise Architecture»

In einer Gemeinschatft ...
... die Welt — real oder virtuell —
(+ die Informationssysteme, die sie beschreiben)

* entdecken

« dokumentieren
* modellieren

e analysieren
um ein gemeinsames Verstandnis zu schaffen, diese

e zu betreiben \
e zU andern
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Everyone is wrong about everything all the time ...

Barry O'Reilly - 2. + Folge
& Founder at Black Tulip Technology
2 Tage - ®

The secret to software architecture is knowing that everyone is wrong about
everything all the time, except for those times that they are accidentally right.

LinkedIn



https://www.linkedin.com/posts/ghohpe_the-secret-to-software-architecture-is-knowing-activity-7401255011059625984-_fv0?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAABXOcEBvgn5QWmIjn5hU5cv6uJ6KoDOwBI
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... aber was ist eigentlich gemeinsames Verstandnis
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... Versteht mein Gegenuber das gleiche?
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... was passiert ist nicht ganz so einfach — und das bei jedem Beteiligten

Phanomenale Welt (Erleben)

Physik

Zentrales Nervensystem

ey
? Reiz N

Sinnes-
organe

Objekt

1

Individuelle
Passung

Reaktion
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organe

Thomas Jarchow, BFH, CAS EAM



vereinfacht gesagt passiert andauernd ein «reinforced learning»

Wahrnehmung der Erwartung der

Erfahrung Wirklichkeit Wirklichkeit

N A
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Uberpriifen tut das Individuum

Kommunikation im Phanomenalen
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Kultur, Geschichte, Zeitgeist, Stimmung, Sprache...

Phanomenale
Welt

Phanomenale
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Wir wissen (viel) mehr, als wir zu sagen vermaogen.
(implizites Wissen, "tacit knowledge®, Polanyi Paradox 1958)

Thomas Jarchow, BFH, CAS EAM



Mit Registern schaffen wir gemeinsames Verstandnis
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Wie machen wir das mit Referenzarchitekturen?

Bild: Hendrik Morkel (@hendrikmorkel) unsplash

Digitale Verwaltung Schweiz
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Erzahlen einer gemeinsamen Geschichte

Harmonisieren des Verstandnisses, der
Begriffe

Unterschiedliche Wahrnehmungen an das
Tageslicht bringen

Interoperabilitat und Austauschbarkeit
schaffen
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Problem verstehen, Jackson System Design (1981)

«Das erste Prinzip von JSD ist,
dass Entwicklung mit dem Beschreiben und

Modellieren der realen Welt beginnen muss,
und nicht mit der Spezifikation, Beschreibung und
Strukturierung jener Funktionen, die das System erfullen
soll.»

«The first principle of JSD is that development must begin by describing and
modelling the real world, not by specifying, describing or structuring the
function which the system is to perform.»

-
N

Jackson, M.A. (1982). A System Development Method. Tools and notions for program construction: An advanced
course; Nice 1981; pages 1-25; Cambridge University Press, 1982. http://www.ferg.org/papers/jackson--

a system development method.pdf



Komplexitatsreduktion durch Setzen der Systemgrenze und des Kontexts
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Herausforderung der Reduktion

The Principle of Limited Reduction: Relying on an
analytical mode of operation to reduce complexity
introduces new sources of uncertainty requiring
experimental countermeasures. Correspondingly, relying
on an experimental mode of operation to reduce
uncertainty introduces new sources of complexity
requiring analytical countermeasures.

Digitale Verwaltung Schweiz Mai 26 :*
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Lars Mathiassen. The Principle of Limited Reduction in Software Design. Information, Technology, and People.

1992.



Inhalte der Referenzarchitekturen — was sind brauchbare Dinge?

Entitat

Zustand :

|| Transaktion
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Sortiert in Domanen und mit Standards versehen
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Stahlgruppe

Thomas Jarchow, BFH, CAS EAM



... mit definierten Schnittstellen fir Nutzung

Werkzeug zum Anbringen
Werkzeug zum Losen
Werkzeuge zum Herstellen

https://glm-tools.ch/wp-content/uploads/2020/04/s-11600-3-5.jpg

Underhead friction

coctficient 2

Axial tension F

Thread friceion
coetficent 1
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Geschichten aus der Welt der Information
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Die Welt der Information - Ausschnitt einer Referenzarchitektur

Personendaten schreiben
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Die Welt der Information — Gruppieren und Standardisieren
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Die Welt der Information - Fir die Nutzung zuganglich machen
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An aussergewohnliche Situationen denken!
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Barry O’Reilly. Residues: Time, Change, and Uncertainty in Software Architecture. Leanpub, 2024.



Warum wir die ,,falsche‘ Architektur trotzdem brauchen

e Sie ist die Norm fur Information.
 Sie muss nicht ,wahr”, aber sie muss vereinbart sein.

« Zweck ist ein gruppenubergreifendes gemeinsames Verstandnis.

« Wir akzeptieren die Vereinfachung, um das Zusammenspiel zu
ermoglichen.

« Der Kontext definiert, welche Details wir weglassen durfen
(Abstraktion) und welche wir zwingend harmonisieren mussen.
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Kommen wir so zu der korrekten Architektur? Erfahrungen

Irrtum ist standiger Begleiter. Bel jeder Iteration in der Erarbeitung
wird potentiell alles angepasst.

Die Architektur passt nur so weit, wie der Kontext berucksichtigt wurde.

Jede Referenzarchitektur ist fur die Umsetzung falsch.

Bei der Umsetzung von Referenzarchitekturen kommt der eigene Kontext hinzu und muss in der eigenen Architektur
angereichert werden.

Eine gute Referenzarchitektur kann auf unterschiedliche Kontexte
angewendet werden.

Bei der Erarbeitung wird zwischen Abstraktion und konkreten Problemen fur die Anwendung der Referenzarchitektur
oszilliert.

Digitale Verwaltung Schweiz Mai 26 :*
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Verschiedene Typen von Referenzarchitekturen

Systemlogische Referenzarchitekturen
- Verwaltungshandeln (eCH-0177 Draft)
- Portalarchitektur
Fahigkeiten stellen fachliche - Nachweis (VC)-Architektur Fahigkeiten harmonisieren
Konsistenz bei Vollzug und - GEVER-Architektur Fiihrungs- und Support-
Voraussetzungen sicher - Registerarchitektur Prozesse
- IAM-Architektur
- Datenraum Referenzarchitektur

rAdgate D>

it Dkt e Unterstitzende Geschiftstihiguelen

\ = e 8 [rena ) (seschationg o e
oo == o — [=Y Geuhifsabwickung &£ Log | immobiien dfl [intorma o
i?q E Controlling 4 | Prozesse |
e Fahigkeiten stellen A [ 4
Bereitstellung interoperabler oo
B Plattformen und B
Infrastrukturen sicher
Fachlogische Referenzarchitekturen Technologische Referenzarchitekturen (Infra und Organisationslogische Referenzarchitekturen
- Lebensbefiillung der Fahigkeiten in Sektoren Plattform) — ) (T - Digitalisierungsfahigkeiten
- Zielbild Registerdaten natlirliche Person - OnceOnlyArchitektur . - Datenmanagement Fahigkeiten
- Organisation (noch nicht angedacht) - Cloud-Referenzarchitektur BBl - Governance-Modelle

Gesundheitswesen (Digisanté?) - SSI-Architektur
Verkehr/ MOb'I'tBFg‘tMQBrIv?e}ltung Schweiz o faioe e 4 [T [t | -



Welches sind die Referenzen, die wir im Geschaft bezeichnen?

Bei der Schraube interessiert eher das
Schraubenlager, als die Schraube selbst. Bei
Menschen interessiert meist die Person,
manchmal aber die Gruppe von Menschen (z.B.
ein Team).

Als Entitaten bezeichnen wir die Dinge, welche
wir eindeutig identifizieren (und wiedererkennen)
wollen. Die Verwaltung der Information ist fur die
Verstandigung zentral.

In gemeinsam genutzten Registern beschreibt
die Verwaltung die Entitaten und Zustande. In
der Wirtschaft sind es Stammdaten- Logistik-

und Produktionssysteme, welche die Entitaten
pflegen. Foto von TobiasReich uf Unsplash
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https://unsplash.com/de/@electerious?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/de/fotos/ein-wald-mit-vielen-hohen-baumen-dJ31w_RcmbQ?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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Vielen Dank!

_= _ ,":. Iﬁ ko ntaI kte:
~ Andreas Spichiger
| - andreas.spichiger@bk.admin.ch

Daniel Keller
daniel.keller@bk.admin.ch
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