Digital Trust gemeinsam gestalten: Von der Konzeption zur Evaluation

Industrie-Workshop zur gemeinsamen Entwicklung eines Forschungsprojekts — Anforde-
rungen, Anwendungsfélle und Finanzierung.

Digital Trust ist eine Kernvoraussetzung fur eine erfolgreiche und nachhaltige digitale Transforma-
tion. Es beschreibt das Vertrauen in digitale Systeme, Prozesse und Interaktionen und basiert un-
ter anderem auf Cybersicherheit, Datenschutz, Transparenz und Zuverlassigkeit.

Far Industrieunternehmen wird Digital Trust zunehmend zu einem strategischen Wettbewerbsfak-
tor. Mit wachsender Vernetzung, Automatisierung und dem Einsatz von Kl entscheidet sich, ob
digitale Technologien akzeptiert, genutzt und langfristig erfolgreich eingesetzt werden kénnen -
ohne Sicherheit, Compliance und Innovationsfahigkeit gegeneinander auszuspielen.

Doch wie lasst sich Digital Trust konkret gestalten, erheben und verbessern? Wie kann aus einem
bislang abstrakten Konzept eine messbare Zielgrosse fur Unternehmen werden?

In diesem Workshop stellen wir die Ergebnisse unserer von der SATW unterstlitzten Pilotstudie vor
und diskutieren gemeinsam mit Industrievertretern, welche Anforderungen, Anwendungsfalle und
Evaluationsansatze fur die Praxis relevant sind. Ziel ist es, ein 6ffentlichkeitsrelevantes For-
schungsprojekt fur 4 Jahre gemeinsam mit der Industrie zu entwickeln und konkrete Moglichkei-
ten fur strategische Partnerschaften und die Projekt-Finanzierung auszuloten.
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https://www.satw.ch/de/publikationen/pilotstudie-digital-trust

Dr. Felix Gille — Universitat Ziirich

Felix Gille ist Forscher an der Universitat Zurich und beschaftigt sich seit iber 10 Jahren mit der
Frage, wie Vertrauen in digitale Systeme und Prozesse aufgebaut, evaluiert und nachhaltig gesi-
chert werden kann. Seine Arbeit verbindet wissenschaftliche Vertrauensforschung mit konkreten
Herausforderungen aus Industrie, Gesellschaft und 6ffentlicher Verwaltung.

Auf dieser Grundlage ubertragt Dr. Gille die Erkenntnisse der Vertrauensforschung zunehmend
auf den Bereich Digital Trust. Ein zentraler Schwerpunkt ist dabei die Frage, wie sich digitales Ver-
trauen von einem abstrakten Konzept in konkrete, Uberprifbare und fur Organisationen nutzbare
Zielgrossen ubersetzen lasst.

Interessenbindung: Gleichzeitig ist Dr. Gille im Bereich Digitale Transformation und IKT-Lenkung
(DTI) der Bundeskanzlei tatig; die gedusserten Ansichten sind ausschliesslich die von Dr. Gille und
nicht die der Bundeskanzlei.

UZH.ai

Als universitatsweite Kl-Initiative der Universitat Zurich férdert UZH.ai den Transfer zwischen Wis-
senschaft und Praxis sowie die verantwortungsvolle, menschenzentrierte Entwicklung und An-
wendung von KI.

Die SATW

Die Schweizerische Akademie der Technischen Wissenschaften SATW identifiziert im Auftrag des
Bundes industriell relevante technologische Entwicklungen und informiert Politik und Gesell-
schaft uber deren Bedeutung und Konsequenzen. Dabei setzt die SATW u.a. auch Schwerpunkte
in den Bereichen Daten, Kl und Cybersicherheit, in denen Digital Trust eine zentrale Rolle spielt.
Die SATW unterstutzt diesen Workshop und wird das vorgeschlagene Forschungsprojekt beratend
begleiten. Damit mochte sie sicherstellen, dass Unternehmen tUber das Thema informiert bleiben
und sich an der Entwicklung geeigneter Metriken zur Messung von Digital Trust beteiligen kdnnen.

swissICT - FG Innovation

Die Fachgruppe Innovation der swisslCT vernetzt Fach- und Fuhrungskrafte, die Innovation nicht
nur diskutieren, sondern aktiv gestalten. Wir schaffen Raum fur inspirierenden Austausch, praxis-
nahe Erkenntnisse und zukunftsweisende Impulse rund um Innovation, digitale Transformation,
Kinstliche Intelligenz und neue Technologien. Gemeinsam fordern wir den Wissenstransfer zwi-
schen Wirtschaft, Wissenschaft und Industrie und bereiten den Weg fur die Umsetzung innovati-
ver Vorhaben.



